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Dersin adı Kaynaklar Diğer Bilgiler 
İletişim Kuramları Güngör Nazife (2011), İletişim, Kuramlar, Yaklaşımlar, Siyasal 

Yayınları  
Işık Metin (2005), Kitle İletişim Teorilerine Giriş, Eğitim 

Kitabevi 

İrvan Süleyman (2002), İletişim Kültür Siyaset, Alp Yayınevi 

Mattelart Armand and Mattelart Michele (2011), İletişim 

Kuramları Tarihi, İletişim Yayınevi 

Mutlu Erol (2005), Kitle İletişim Kuramları, Ütopya 

Schiller, Herbert (1993). Zihin Yönlendirenler. İstanbul: Pınar 

Yayınları  
McQuail Denis and Windahl Sven (2010), İletişim 

Modelleri,.Çev. Konca Yumlu, İmge Kitabevi 

Yaylagül Levent (2015), Kitle İletişim Kuramları: Egemen ve 

Eleştirel Yaklaşımlar, Dipnot Yayınları 

 

Kitle İletişimde Temel Kavramlar Neil Postman (2008) Televizyon Öldüren Eğlence : Gösteri 

Çağında Kamusal Söylem, Ayrıntı Yayınları, İstanbul 

James C. Scott (1995) Tahakküm ve Direniş Sanatları, Ayrıntı 
Yayınları, İstanbul 

Marshall McLuhan, Bruce C. Powers (2015) Global Köy, Scala 

Yayıncılık, İstanbul 

Marshall McLuhan (2001) Gutenberg Galaksisi, Yapı Kredi 

Yayınları, İstanbul 

Jean Baudrillard (2014) Simülakrlar ve Simülasyon, 7. Baskı, 
Doğu Batı Yayınları, İstanbul 

Johan Huizinga (2013) Homoludens: Oyunun Toplumsal İşlevi 

Üzerine Bir Deneme, Ayrıntı Yayınları, İstanbul 

Marshall Berman (1999) Katı Olan Herşey Buharlaşıyor, İletişim 

Yayınları, İstanbul 

Richard Sennett (2013), Kamusal İnsanın Çöküşü, Ayrıntı 
Yayınları, İstanbul 

Theodore Zeldin (2000), İnsanlığın Mahrem Tarihi, Ayrıntı 
Yayınları, İstanbul 

Barry Sanders (2013) Öküzün A?sı , Ayrıntı Yayınları, İstanbul 

Elias Canetti (2010), Kitle ve İktidar, Ayrıntı Yayınları, İstanbul 

Noam Chomsky (2002), Medya Gerçeği, Everest Yayınları, 
İstanbul 

 

Sosyal Bilimlerde Yöntem Erdoğan, İ. (2003). Pozitivist metodoloji. Erk yayınevi. 

Neuman, WL. (2022). Toplumsal Araştırma Yöntemleri, Siyasal 

Yayınevi 

Bryman, A. (2021). Social Research Methods. Oxford. 
Nan Lin, (1974) Social research Methodology, McGraw Hill 

 

Sosyal Araştırmalarda Yorumlama ve Raporlama Erdoğan, İ. (2003). Pozitivist metodoloji. Erk yayınevi.  



Neuman, WL. (2022). Toplumsal Araştırma Yöntemleri, Siyasal 

Yayınevi 

Bryman, A. (2021). Social Research Methods. Oxford. 
Nan Lin, (1974) Social research Methodology, McGraw Hill 

İkna Edici İletişim Stratejileri Perloff, R. M. (2020). The Dynamics of Persuasion: 
Communication and Attitudes in the 21st Century (7th ed.). 
Routledge. 

Tarakcı, H. N. (20219. İkna Edici Mesaj Stratejisi Olarak 

Çekicilik, Literatürk. 

Cialdini, R. B. (2021). Influence: The Psychology of Persuasion 
(New & Expanded). Harper Business. 

O’Keefe, D. J. (2016). Persuasion: Theory and Research (3rd 

ed.). Sage. 

Okay, A., & Okay, A. (2019). Halkla İlişkiler: Kavram, Strateji 

ve Uygulamaları. Der Yayınları. 

Bu dersin amacı, öğrencilerin ikna edici iletişim 

stratejilerini kuramsal ve uygulamalı boyutlarıyla 

öğrenmelerini sağlamaktır. Farklı iletişim 

alanlarında ikna yöntemlerini analiz edebilme, 

stratejik düşünme ve eleştirel değerlendirme 

becerilerini geliştirmek hedeflenmektedir. 

Dijital Halkla İlişkiler Uygulamaları Dijital Halkla İlişkiler , Ed: Elif Başak Sarıoğlu. Konya: Eğitim 

Yayınevi, 2019. 

Güllüpunar, Hasan (2020). Siyasetin Dijitalleşmesi ve Sosyal 

Medya, Dijital Kültür ve Sosyal Medya. Erzurum: Atatürk 

Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayını,208-231.3. 

Koçyiğit, Murat (2017). Dijital Halkla İlişkiler ve Online 

Kurumsal İtibar Yönetimi. Konya: Eğitim Yayınevi. 

Page, Janis Teruggi and Parnell, Lawrence J. (2019). 
Introduction to Strategic Public Relations: Digital, Global, and 
Socially Responsible Communication. USA: Sage. 

Pelenk Özel, Aybike ve Yılmaz Sert, Nuray (2015). Dijital 

Halkla İlişkiler Kavram ve Araçları. İstanbul: Derin Yayınları. 
Quesenberry, Keith A. (2019).Social Media Strategy (Second 
Edition). USA: Rowman & Littlefield. 

Saruhan, Oğuzhan  (2018). Sosyal Medya Canavarı Olmak İster 

Misin?, İstanbul: MediaCat Kitapları. 
Solmaz, Başak (2019). Siyasal İletişimin Dijital Dönüşümü. 

Konya: LiteraTürk Academia 

Dersin genel amacı, dijitalleşmenin halkla ilişkiler 

alanındaki etkilerini anlamak, geleneksel halkla 

ilişkiler uygulamalarının dijital ortama nasıl 
evrildiğini kavramak ve dijital halkla ilişkiler 

stratejilerini etkili bir şekilde kullanmayı 
öğretmektir. Bu ders kapsamında, dijital 

platformlar, sosyal medya araçları, büyük veri ve 

yapay zeka gibi teknolojik gelişmelerin halkla 

ilişkiler üzerindeki rolü incelenecek; kriz 

yönetimi, siyasal iletişim, sosyal sorumluluk ve 

itibar yönetimi gibi farklı alanlarda dijital halkla 

ilişkilerin önemi tartışılacaktır. 

 

İletişim Bilimleri Araştırmaları Işık, Metin (2006). Genel ve Teknik İletişim, Eğitim Kitabevi, 

Konya 

Erdoğan, İrfan ve Alemdar, Korkmaz (2010). Öteki Kuram, Erk 

Yayınları, Ankara 

Yumlu, Konca (1994). Kitle İletişim Kuram ve Araştırmaları, 
Yayınevi Yok, İzmir 

Kalender, Ahmet (2005). Siyasal İletişim: Seçmenler ve İkna 

Stratejileri, Çizgi Kitabevi Yayınları, Konya 

Çebi, Murat S. (2003). İletişim Araştırmalarında İçerik 

Çözümlemesi, Alternatif Yayınları, Ankara  

Yumlu, Konya (1994). Kitle İletişim Kuram ve Araştırmaları, 
Yayın Evi Yok, İzmir 

McQuail, Denis ve Windahl, Sven (1993). İletişim Modelleri, 

İmaj Yayınları, Ankara 

Dersin amacı; İletişim Bilimi alanında yapılmış 
temel çalışmaları öğretmek ve iletişim bilimi 

alanında akademik çalışma yapabilme becerisi 

kazandırmaktır. 



 

Tanıtma ve Lobicilik Stratejileri Erdoğan, İrfan ve Alemdar, Korkmaz (2010). Öteki Kuram, Erk 

Yayınları, Ankara 

Kalender, Ahmet (2011 ). Halkla ilişkiler: Kavramlar, Tanımlar 

ve Uygulama Alanları, Halkla İlişkiler (Editörler: Ahmet 

Kalender ve Mehmet Fidan), Tablet Kitabevi, Konya 

Dincer, Müjde Ker (1998). Lobicilik, Alfa Yayınları, İzmir 

Küçükkurt, Mehmet (1988). Uluslararası Turizm ve Türkiye’yi 

Tanıtma Stratejisi, Akdeniz Bilimsel Araştırma Merkezi Yayını 
No: 6, İzmir 

Canöz, Kadir (2007). Halkla İlişkiler Uygulaması Olarak 

Lobicilik (2007). NKM Yayınları, İstanbul. 

Tolungüç, Ahmet (2000). Turizmde Tanıtım ve Reklam, 

MediaCat Yayını, Ankara 

Canöz, Kadir (2010). Sağlık Kuruluşlarında Halkla İlişkiler 

Uygulamaları, Palet Yayını, Konya 

Canöz, Kadir (2020). Halkla İlişkiler, Palet Yayınları, Konya 

Okay, Ayla ve Okay, Aydemir (2010). Halkla İlişkiler: Kavram, 

Strateji ve Uygulamaları, Der Yayınları, İstanbul 

Çamdereli, Mete (2000). Ana Çizgileriyle Halkla İlişkiler, Çizgi 

Kitabevi, Konya 

Sabuncuoğlu, Zeyyat (2008). İşletmelerde Halkla İlişkiler, Alfa 

Aktüel Yayınları, Bursa 

Kazancı, Metin (1999). Halkla İlişkiler, Turhan Kitabevi, 

Ankara 

Demir, Müge (2013). Yeni Medya Üzerine: Yeni İletişim 

Teknolojileri, Literatürk Yayını, Konya 

Dersin amacı; Tanıtma ve Lobiciliğin temel 

stratejilerini öğretmek, Tanıtma ile Lobicilik 

alanlarında akademik çalışma yapabilme becerisi 

kazandırmaktır. 

 

Görsel İmaj Yönetimi Zeybek, Işıl ve Duru, Hande (2007), Kimliğim ve Ben, İstanbul: 

İstanbul Kültür Üniversitesi Yayınları. Berger, John. (2011) 

Görme Biçimleri (17. Basım), Metis Yayınları. 
Fiske, John, (2012), Popüler kültürü Anlamak, İstanbul: 

Parşömen yayınları, 
Özdemirci, A. (2012), Popüler Kültür, Tüketim Psikolojisi ve 

İmaj Yönetimi, İstanbul: Beta Yayınevi 

Yıldız, Nuran (2002), Liderler İmajlar Medya, Ankara: Phoenix 

Yayınları 

Gördüklerimiz ve düşündüklerimiz arasındaki 

ilişkiyi akademik bir şekilde öğrenciye aktarmak 

dersin temel içeriğidir. Bunun haricinde imaj 

oluşturmada etkili olan renk, biçim, yazı, görüntü 

gibi görsel elemanların analizi ve seçimi 

konusunda projeler üretilmekte, hedef kitlenin 

bakış açısını, davranışlarını etkileyen bu görsel 

elemanların amaca uygun bir şekilde seçilmesi ve 

bunların imaj oluşturmadaki etkileri dersin 

içeriğini oluşturmaktadır.Görsel İmaj Yönetimi 

dersi, öğrencilere, imaj oluşumu, imaj-gerçeklik 

ilişkisi ve bu ilişkilerin yönetimi konusunda bir 

perspektif kazanımı sağlamayı amaçlamaktadır. 

 

Kurumsal İletişimde Stratejik Planlama Solmaz, Başak, (2011), Kurumsal İletişim Yönetimi, Tablet 

Yayınları 
Ak, M. (1997). Kurumsal Kimlik Üzerine Marketing Türkiye. 

15 Şubat, İstanbul 

Bozkurt, İzzet (2000). Bütünleşik Pazarlama İletişimi, Mediacat 

Yay. , Ankara 

Schmitt, B. ve A. Simonson.(2002). Pazarlama Estetiği, Marka, 

Öğrencilere, kurumsal İletişim kavramını ve 

önemini anlatmak, kurumlardaki uygulamaları 
tanıtmak, kurumsal iletişimi bir bütün olarak 

değerlendirme ve uygulamalarda yer alabilme 

becerileri kazandırmaktır. Bir işletmenin kuruluş 
aşamasından itibaren kurumsallaşmasına katkıda 

bulunmak temel amaçtır. 



Kimlik ve İmajın Stratejik Yönetimi. Çev: Zelal Ayman, 

İstanbul: Sistem Yay 

 

Sürdürülebilirlik Yönetimi ve Halkla İlişkiler Halkla İlişkiler ve İletişim Çalışmalarında Sürdürülebilirlik  

(Ed: Mustafa Koçer, Murat Başarır, Mustafa Cıngı) 
Sürdürülebilirlik İletişimi (Dr.Yeliz Kuşay) 

Konya’da Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları (Dr. M.Sami 

K.Tığlı) 

Bu ders, öğrencilerin sürdürülebilirlik yönetimi 

ve halkla ilişkiler alanında hem teorik bilgiyi hem 

de pratik becerileri geliştirmelerini sağlayacak 

çeşitli öğretim yöntemleriyle yürütülmektedir. 

Dersin temel yöntemi, kavramsal ve kuramsal 

çerçevenin aktarıldığı anlatım ve tartışma odaklı 
derslerdir. Öğrencilerin aktif katılımını teşvik 

etmek amacıyla sınıf içi soru-cevap oturumları ve 

grup tartışmaları yapılmaktadır. 
 

Vaka analizi yöntemi, öğrencilerin 

sürdürülebilirlik ve halkla ilişkiler bağlamında 

gerçek örnekleri incelemesine, sorunları tespit 

etmesine ve çözüm önerileri geliştirmesine imkân 

sağlar. Uygulamalı proje çalışmaları sayesinde 

öğrenciler, sürdürülebilirlik odaklı iletişim 

stratejilerini planlama, uygulama ve raporlama 

deneyimi kazanır. Ayrıca sunumlar yoluyla 

bireysel ve grup çalışmaları desteklenmekte, 

öğrencilerin iletişim becerileri ve eleştirel 

düşünme yetkinlikleri geliştirilmektedir. 

 

Dijital araçlar ve sosyal medya uygulamaları 
dersin önemli bileşenleri arasında yer almakta; 

öğrenciler, sosyal medya kampanyaları ve dijital 

halkla ilişkiler uygulamaları üzerinden 

sürdürülebilirlik farkındalığının artırılmasına 

yönelik çalışmalar yapmaktadır. Bunun yanında, 

ödev ve rapor hazırlama etkinlikleriyle 

öğrencilerin araştırma ve yazılı ifade becerileri 

güçlendirilmektedir. 

 

Kent Kültürü ve İletişim Güncel Bilimsel Makaleler 

Yaşar Yılmaz, Türkiye'nin Antik kentleri, Yem Yayın, İstanbul, 

2014  

Ceyda Aydede, Halkla İlişkiler Kampanyaları, Media Cat 

Yayınları, İstanbul, 2002  

Farklı ülkelere ait tanıtım kitap, broşür, CD ve dijital içerikleri.  

Farklı illerimize at tanıtım kitap , broşür, CD ve dijital içerikleri 

-Kent, kentlilik, kültür, kimlik, imaj 

-Pazarlama karması ve kent: Klasik turizm 

pazarlaması ve yeni arayışlar Pazarlama karması 
ve kent: Klasik turizm pazarlaması ve yeni 

arayışlar. 

-Arkeolojik değerler, tarihi eserler, alışveriş ve 

kültür turları. (Roma, Prag, İstanbul gibi 

örnekler.) 

-Doğa harikaları. (Niagara Şelalesi, Kapadokya, 

Pamukkale...) 

-Yaz turizmi: Deniz, kum,güneş. (Bahamalar, 

Akdeniz...) 

-Kış turizmi: Kayak. (Saint Morris, Uludağ, 



Erciyes, Sarıkamış...) 
-Gastronomi turizmi: Yeme-içme. (İtalyan, 

Fransız, Çin, Hint, Macar ve Türk Mutfakları...) 
-Kültürel pazarlama: Konserler, festivaller, 

bienaller. (Berlin Film Festivali, Eurovision, Altın 

Portakal...) 

-Spor aracılığıyla kent ve ülke pazarlaması: 
Olimpiyatlar, futbol, yelken yarışları, maratonlar. 

-Eğitim pazarlaması:Üniversite, master ve doktora 

için yurtdışı. (ABD, Avrupa ülkeleri ve Erasmus, 

Turkiye) 

-İnanç turizmi: Haç, Umre, Seb-i Aruz törenleri-

Konya/ Vatikan, Kudüs, Ayasofya_istanbul, 

Meryem Ana evi-İzmir, Sümela-Trabzon, Mor 

Gabriel-Mardin... 

-Sağlık turizmi: Tedavi için yurtdışı. (ABD; 

İsviçre, Almanya, saç ektirme için Türkiye ...) 

-Ticari ve sınai ürün pazarlaması: Fuarcılık ve 

diğer organizasyonlarla halkla ilişkiler. 

-Kamu diplomasisi, reklam, tanıtım, PR, medya-

sosyal medya ve uluslarası STK'lara üyelik nasıl 
kullanılmalı 
Konuları haftalara sari şekilde işlenecektir 

 

Türkiye de Halkla İlişkiler Uygulamaları ve Analizi Kalender, Ahmet ve Mehmet Fidan (der), (2011), Halkla 

İlişkiler, Tablet Kitabevi, Konya Paksoy, A. Ç. (2005). Halkla 

İlişkiler Uygulamaları, Sabancı Yayınları, İstanbul. 

Dersler işlenirken konu analizleri yapılacaktır. 
Sunumlarda dikkate alınarak şu şekilde notlar 

verilecektir. Sınav değerlendirme puanı 1. Rapor 

Dosyası: 50 puan 2. Sunum : 30 puan 3. Devam-

Devamsızlık 4. Kişisel Rapor TOPLAM: 10 puan 

10 puan 100 puan 

 

Türkiye de Halkla İlişkilerin Gelişim Tarihçesi Peltekoğlu, Filiz Balta (2022), Halkla İlişkiler Nedir?, Beta 

Yayınları İstanbul.  

Asna, Alaeddin M. (1969). Halkla İlişkiler. Ankara: Türkiye ve 

Ortadoğu Amme İdaresi Enstitüsü Yayınları. 

Dersler işlenirken konu analizleri yapılacaktır. 
Sunumlarda dikkate alınarak şu şekilde notlar 

verilecektir. Sınav değerlendirme puanı 1. Rapor 

Dosyası: 50 puan 2. Sunum : 30 puan 3. Devam-

Devamsızlık 4. Kişisel Rapor TOPLAM: 10 puan 

10 puan 100 puan 

 

Bilimsel Araştırma Yöntemleri  1.Neuman, WL. (2022). Toplumsal Araştırma Yöntemleri I, 

Siyasal Yayınevi 

2.Bryman, A. (2021). Social Research Methods. Oxford. 

Erdoğan, İ. (2003). Pozitivist metodoloji. Erk yayınevi 

3.Neuman, WL. (2022). Toplumsal Araştırma Yöntemleri II, 

Siyasal Yayınevi 

4. Bryman, A. (2021). Social Research Methods. Oxford. 

Bu dersin amacı bilimsel araştırma yöntemleri 

konusunda öğrencileri bilgilendirmek ve onlara 

bilimsel araştırma yöntemlerini kullanma becerisi 

kazandırmaktır. 

 

Sosyal Medya Araştırmaları 1. Tufan Yeniçıktı, N. (2017) Sosyal Medya Motivasyonları, 
Konya: Literatürk 

2. Saruhan, Oğuzhan  (2018). Sosyal Medya Canavarı Olmak 

İster Misin?, İstanbul: MediaCat Kitapları. 
3. Ed.Yengin, Deniz (2015) ?Sosyal Medya 

Dersin genel amacı;   günümüzde gerek 

kurumların gerekse de insanların iletişim 

süreçlerinde önemli araçlardan birisi olan sosyal 

medyanın hem kurumların çeşitli iş süreçlerinde 



Araştırmaları? İstanbul:  Paloma Yayıncılık 

4. Çomu, T. ve Halaiqa, İ (2014). Web İçeriklerinin 

Metin Temelli Çözümlemesi, Yeni Medya çalışmalarında 

araştırma yöntem ve teknikleri Derleyen Mutlu Binark, İstanbul: 

Ayrıntı Yayıncılık 

5. Berger Asa, Arthur (2018) Medya Çözümleme 

Teknikleri, Çev. Nilüfer Pembecioğlu, Ankara: Nobel Yayıncılık 

6. Poynter, R. (2010). The handbook of online and social 
media research: Tools and techniques for market researchers. 
John Wiley & Sons. 

7. Kırık, A.M. ve Büyükaslan, A. (2015). Sosyal Medya 

Araştırmaları Sosyalleşen Birey.Konya: Çizgi Kitabevi 

8.  Yıldırım, Besim (2015), `İçerik Çözümlemesi 

Yönteminin Tarihsel Gelişimi Uygulama Alanları ve 

Aşamaları?, İletişim Araştırmalarında Yöntemler Uygulama Ve 

Örneklerle, Ed. Besim Yıldırım, Konya: LiteraTürk 

9.  Gülseren Şendur Atabek ve Ümit Atabek (2007), 

Medya metinlerini Çözümlemek, Ankara: Siyasal kitabevi 

10. Baş, Türker (2006), Anket, Ankara: Seçkin Yayıncılık 

hem de itibarlarının yönetiminde önemli etkisi 

bulunmaktadır. Önemli medya araçlarından birisi 

olan sosyal medya üzerinden ihtiyaç duyulan 

bilgilerin nasıl toplanacağı, araştırma sürecinin 

nasıl planlanacağı ve çevrimiçi ortamlarda nasıl 
süreçlerin izleneceği tartışılacaktır. 

 

Kentleşme ve Kent Tanıtımı Dinnie, K., 2013. City branding, Theory and Cases, Palgrave 
Macmillan 

Keleş Ruşen, 2010, Kentleşme Politikası, İmge Kitabevi 

Kotler P, Hamlin MA, Rein I, Haider DH (2002). Marketing 
Asian Places, Singapore: John Wiley &Sons (Asia). 
Braun Erick (2008). City Marketing, Towards an Integrated 

Approach Doktora Tezi. RSM Erasmus University. 
Aaker DA. (1996). Building Strong Brands. New York: Free 
Press. 
Kavaratzis M (2008). From City Marketing to City Branding- 
An Interdisciplinary Analysis with Refernece to Amsterdam, 
Budapest and Athens 

Ders kapsamında teorik konu anlatımının yanı 
sıra, güncel ve alanla ilgili makaleler tartışılacak; 

öğrenmeyi pekiştirmeye yönelik ödevler verilecek 

ve öğrenciler tarafından bireysel veya grup 

sunumları yapılacaktır. 

 

Marka İletişimi ve Yönetimi Nurhan Babür Tosun 2020 Marka Yönetimi, Beta basım, 

İstanbul 

Keller Kevin Lane, Strategic Brand Management, (PrenticeHall) 
Riezebos Rik, Brand Management A Theoretical and Practical 
Approach, (Pearson Education, Prentice Hall, 2003). 
Aaker David A, Building Strong Brands, (The Free Press, 1996). 

Ders kapsamında teorik konu anlatımının yanı 
sıra, güncel ve alanla ilgili makaleler tartışılacak; 

öğrenmeyi pekiştirmeye yönelik ödevler verilecek 

ve öğrenciler tarafından bireysel veya grup 

sunumları yapılacaktır. 

 

Sponsorluk ve Halkla İlişkiler Canöz, K. ve Doğan, İ. (2015). İmaj Oluşturma Aracı Olarak 

Sponsorluk. Gümüşhane Üniversitesi İletişim Fakültesi 

Elektronik Dergisi, 3 (2), s. 19-39. 
https://doi.org/10.19145/guifd.96524 

Okay, A. (2005). Sponsorluğun Temelleri, İstanbul: Der 

Yayınları. 
Peltekoğlu, F. B. (2014). Halkla İlişkiler Nedir? İstanbul: Beta 

Basım Yayım Dağıtım. 

Dersin amacı öğrencileri sponsorluk ve halkla 

ilişkiler konularında bilgilendirmektir. Ders 
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